
 

PRAKTICKÝ PRŮVODCE K TÉMATU  

   

Jak efektivně začlenit nové členy do 
týmu?  

 

  

PROČ JE EFEKTIVNÍ ZAČLENĚNÍ NOVÝCH ČLENŮ DO 
TÝMU DŮLEŽITÉ? 

KLÍČOVÁ TÉMATA: 

 

Úspěšné začlenění nového člena ovlivňuje jeho 
výkon, motivaci a rychlost adaptace. Prvních 90 
dní rozhoduje o tom, zda se nový zaměstnanec cítí 
být součástí týmu, rozumí očekáváním a dokáže se 
zapojit do spolupráce.  

Bez strukturovaného a lidského onboardingu se 
zvyšuje riziko nejistoty, konfliktů, nízkého výkonu a 
brzkého odchodu. Efektivní začlenění posiluje 
týmovou kulturu, důvěru a zajišťuje plynulé 
fungování celého týmu. 

 

 

• Strukturovaný onboarding – jasný plán 
prvních týdnů, cíle, role a očekávání.  

• Kultura a týmové rituály – nové členy rychle 
zapojit do komunikačních a pracovních 
zvyklostí týmu.  

• Podpora lídra – dostupnost, jasnost, 
pravidelné schůzky „check“ a zpětná vazba.  

• Týmový buddy/mentor – zkušený kolega 
pomáhá s orientací, procesy i neformálními 
pravidly.  

• Včasné zapojení do práce – přidělení 
smysluplných úkolů, které podporují rychlé 
osvojení role.  

 

  

 Jak zjistit potřeby zadavatele (Discovery Questions) 

  

• Jaký onboardingový proces dnes používáte v týmech / firmě?  

• Co novým členům chybí nejčastěji (informace, podpora, kontext, zpětná vazba)?  

• Jak lídři pracují s nováčky během prvních týdnů a měsíců?  

• Jaké bariéry se objevují při začleňování – pracovní, kulturní, komunikační?  

• Jaké role v týmu nejvíce potřebují strukturované zapracování?  
• Jak budete měřit úspěšnost onboardingu (výkon, spokojenost, retence)?  

  

 Pro koho je téma vhodné (Target Audience) 

 
• Primární cílová skupina: 

o Lídři týmů zodpovědní za onboarding a adaptaci nových zaměstnanců.  

o HR týmy nastavující onboardingové programy.  

• Sekundární cílová skupina: 

o Zkušení členové týmů, kteří působí jako mentoři nebo „buddy“.  

o Projektové a crossfunkční týmy, kam často přicházejí noví členové. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



Jak zadat poptávku externímu dodavateli (Effective RFP Guidelines) 

 
• Obsah zadání: 

• Kontext:  
• Jak probíhá onboarding nyní (proces, délka, odpovědnosti)?  
• Kde vznikají největší potíže při zapracování nováčků?  
• Jaký typ rolí nebo týmů potřebuje podporu nejvíce?  

• Cíle:  
• Co má být výsledkem programu:   

• kvalitnější adaptace nových členů, 
• jasná role lídra v onboardingu, 
• posílení kultury týmu, 
• zavedení buddy systému?  

• Jaké změny chcete pozorovat po implementaci (rychlost adaptace, méně 
chyb, vyšší engagement)? 

• Formát:  
• Workshop pro lídry. 
• Návrh a implementace onboardingového plánu. 
• Nastavení buddy systému a trénink pro Buddy. 
• Facilitace týmové dohody na podpoře nováčků. 

 

• Otázky pro dodavatele: 

o Jak podporujete efektivní onboarding v multigeneračních či hybridních týmech?  

o Jaké prvky doporučujete pro rychlou adaptaci nováčků?  

o Jak zapojujete lídry do pravidelné zpětné vazby během onboardingu?  

o Jak měříte dopad onboardingového programu?  

o Máte zkušenosti s onboardingem různorodých rolí a seniorit?  
  

Co dělat, když potřebuji pomoc (Where to Start) 

 
• Interní zdroje: 

o Zmapujte současný proces onboardingu a identifikujte mezery.  

o Proveďte krátký pulse mezi nováčky: Co mi nejvíc pomohlo? Co mi chybělo?  

o Identifikujte členy týmu vhodné pro roli Buddy. 

• Externí zdroje: 

o Externí facilitace pro redesign onboardingu.  

o Programy zaměřené na podporu při adaptaci z pohledu leadershipu.  

o Inspirační příklady úspěšných onboardingových programů a incentiv z jiných firem 

• Rychlé kroky: 

o Kontaktujte nás – zdarma 30 min. konzultace, pomůžeme se směřováním 
  

  

Domluvte si schůzku 

Irena Dörrová 

dorrova@mgcgroup.cz 

Jak toto téma začlenit do vaší (firemní) praxe? 
Využijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma! 
Co se v něm dozvíte? 

• Jak Vaše téma funguje v praxi 

• Inspirujeme Vás příklady z praxe (úspěšnými i fuck ups) 

• Připravíme s Vámi Váš konkrétní plán! 
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