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Empathy ’

Empaticky

Talent, ktery vnimad pocity druhych do hloubky

Empathy té pfirozené pohani k tomu vnimat, co se déje ,,pod povrchem®. Detailni vhled
NezUstavas jen u slov — slysis ton hlasu, vnimas naladu, citi$ napéti nebo ulevu. do talentu
Casto zachyti§ emoce dfiv, ne? je lidé sami dokaZou pojmenovat.

V préci se to projevuje tim, Ze beres v Uvahu, jak se lidé citi, jeSté, nez zacnes
jednat. Umis volit slova i nacasovani tak, aby byla zprava pfijatelna. Kdyz ostatni
hledaji spravna slova, ty je ¢asto najdes za né.

Lidé s talentem Empathy byvaji vnimani jako bezpecny ptistav. Diky nim se
ostatni citi pochopeni, pfijati a emoéné ukotveni.

Typické projevy talentu Empathy:

e citlivé vnimas emoce druhych

e dokazes se vcitit do jejich situace
e slysiSito, co neni vysloveno

e voli$ slova s ohledem na pocity

e vytvaris hlubsi vztahy

o lidé se ti svéruji
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Empathy pfinasi do prace emocni inteligenci a stabilitu. Pomaha budovat Sl e
dlvéru, bezpedi a hlubsi vztahy. Diky tomu se lidé oteviraji, |épe spolupracuji a talentu
citi se respektovani.

Typické charakteristiky talentu:

e vnimavy

o citlivy

e intuitivni

e naslouchajici

e podporujici

e duUvéryhodny

e emocné inteligentni

# Empatie  # Porozuméni # Pocity  # Citlivost # Intuice Klicovd slova

# Naslouchani  # Duvéra # Blizkost

Kazdy talent mUZe mit i svou druhou stranu — zejména pokud jeho energie neni  Slepd mista
védomeé fizena. (Blind spots)

U talentu Empathy se mohou objevit napfiklad tyto situace:

e muzes prebirat emoce ostatnich

e nékdy se té cizi emoce pfilis dotykaji

e muzes pUsobit jako ,,prilis mékky/a“

e muZes zUstavat v emocich déle, nez je zdravé
e hrozi emocni vyCerpani

Uvédoméni si téchto situaci ti pomahda Empathy pouzivat védoméji — tak, aby byl
darem pro ostatni, ale nezatéZoval tebe samotného/samotnou.

Existuje nékolik jednoduchych zplsobU, jak muZes energii talentu Empathy Jak talent
vyuzivat védoméji. védomé rozvijet
e Rozlisuj mezi svymi a cizimi emocemi — Ne vSechno, co citi$, musis nést za
druhé.
e Dbej na emocni hygienu — Pravidelné si doprej ¢as na uvolnéni a
zklidnéni.
e Ptej se, misto abys domyslel/a — Ovéruj si, co druzi skutecné prozivaji.
e Vyuzivej svlj dar v komunikaci — Pomahej lidem pojmenovat jejich pocity.
e Nastavuj si hranice — Empatie neznamena zodpovédnost za emoce
druhych
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V tymu mUzZe byt Empathy velmi cennym talentem. Jak talent vyuzit
ve spoluprdci s

Empathy je klicovy pro vytvareni divéry a bezpedi v tymu. Pomahas lidem citit ostatnimi

se respektovani a pochopeni, coz zvysuje otevienost i spolupraci.

PFinosy pro tym:

o vysSidQveéra

o lepsi mezilidské vztahy

e citlivéjsi komunikace

e podpora v narocnych situacich
e emocni stabilita

Empathy se citi podporovan, kdyZz ma prostor vnimat emoce ostatnich a pracovat Jak jako
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€8 porozumeéni, ne prekazkou. svého

22 kolegy/kolegyné

=

L

| Gallup CliftonStrengths® by MgC Group



Pripadova studie - z nasi koucovaci praxe IK]:—/|

Situace
Klientka pracovala v tymu, ktery prochdzel ndrocnym obdobim zmén. Lidé byli nejisti a napjati. Diky
silnému talentu Empathy rychle vnimala obavy kolegd, ale casto se citila vycerpand.

Prdace s talentem
V koucinku si uvédomila, Ze jeji sila neni jen v citéni emoci, ale i v prdci s nimi. Zalala si nastavovat
hranice, vic se ptat a védomeé oddélovat své pocity od pociti ostatnich.

Vysledek
Dokdzala byt pro tym oporou, aniZ by se sama vycerpala. Lidé se ji dal svéfovali, atmosféra se zklidnila a
tym zvilddl zmény s vétsi jistotou. Klientka zacala Empathy vyuZivat jako védomou silu, ne jako zdtéz.

OE\ Je toto silny talent vas nebo ¢lena vaseho tymu? Chcete védét vice, jak s timto talentem pracovat?

O y , . . . e , .
(\r‘w Napiste nam na gallup@mgcgroup.cz a domluvte si 30 min konzultaci s certifikovanym Gallup kouc¢em.
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