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Jak zlepsit rozhodovaci procesy v

tymu?

PROC JE ZLEPSENi ROZHODOVACICH PROCESU

V TYMU DULEZITE?
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Kvalita rozhodovani vyrazné ovliviiuje rychlost,
efektivitu i tymovou spokojenost. Tymy, které
maji jasné procesy a zdravou diskuzi, dokazi
rychleji fesit problémy, minimalizuji konflikty a
lépe  implementuji  pfijata rozhodnuti.
Bez jasnych pravidel v rozhodovani dochazi k
nejasnostem, zbytecnym prodlevam, pre-
hazovani odpovédnosti a nizkému zapojeni
Clenl. Dobre nastaveny rozhodovaci proces
posiluje davéru, ochotu prebirat zodpovédnost a
efektivni spolupraci.
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Jak zjistit potfeby zadavatele (Discovery Questions)

Guide

by MRCCroup

KLICOVA TEMATA:

Jasné rozhodovaci role — kdo rozhoduje, kdo."
dava vstupy, kdo poskytuje konzultace a kdo
je informovan (RACI, RAPID apod.).
Strukturovany proces — spolecny ramec pro :
sbér informaci, diskuzi, analyzu a pfijeti
rozhodnuti.

Kvalitni tymova diskuse — otevienost,
argumentace, respekt a schopnost
konstruktivniho nesouhlasu.
Transparentni komunikace rozhodnuti — .
jasné sdéleni vysledku, dlivodd a ocekavani.
Retrospektiva rozhodnuti — co se povedIo,

co zlepsit, kde byly mezery v informacich i
postupu. .
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Jakym zpUsobem tym rozhoduje dnes — formalné/neformalné, rychle/pomalu?

Kde nejéastéji vznikaji konflikty nebo zpozdéni v rozhodovani?

Jsou rozhodovaci role (kdo ma posledni slovo) jasné a respektované?

e Jak kvalitni je tymova diskuze — maji lidé prostor fict svlij nazor bez strachu z reakce?

e Jak se rozhodnuti komunikuji a jak se sleduje jejich realizace?
e Jaké nastroje ¢i metriky vyuZivate pro retrospektivu / hodnoceni rozhodnuti?

Pro koho je téma vhodné (Target Audience)

e Primarni cilova skupina:
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e Sekundarni cilova skupina:

o Tymovi lidfi odpovédni za koordinaci prace a rozhodovani.

HR a L&D tymy podporujici tymovy vykon.

o Projektovi manazefi koordinujici komplexni rozhodnuti napfic tymy.

o Crossfunk¢ni tymy, kde jsou rozdilné zdroje informaci a perspektivy.



Jak zadat poptavku externimu dodavateli (Effective RFP Guidelines)

¢ Obsah zadani:

]' -- ] o Kontext:
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o Jaké typy rozhodnuti fesi tym nejcastéji?
e Kde vznikaji nejasnosti nebo prodlevy?
e Jakou Uroven autonomie tym ma?

e Co mad program prinést:
jasné rozhodovaci role,
efektivni proces,
zlepsenou argumentaci a dialog,
rychlejsi rozhodovaci cykly?
o Jaké zmény chovani o¢ekavate v kazdodenni praxi?
e Format:
e Workshop zaméreny na rozhodovaci modely (RACI, RAPID).
e Trénink konstruktivniho dialogu a prace s nesouhlasem.
e Facilitované nastaveni tymovych rozhodovacich pravidel.

e Otazky pro dodavatele:

Jaké metody doporucujete pro efektivni tymové rozhodovani?

Jak podporujete lidry v nastavovani jasnych roli?

Jak pracujete s konflikty vznikajicimi béhem rozhodovaciho procesu?
Jak méfite dopad programu na rychlost a kvalitu rozhodovani?
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Mate zkusenosti s tymy v hybridnim nebo crossfunkénim prostredi?

Co délat, kdyz potiebuji pomoc (Where to Start)

e Interni zdroje:

[ HELP ' o Zmapujte aktualni rozhodovaci scénare a role.
o Zeptejte se ¢lenl tymu: ,,Co vdm nejvice brani v rychlém a kvalitnim
rozhodovani?“

o Identifikujte Uzka mista — informace, odpovédnosti, konflikty, koordinace.
e Externi zdroje:

o Facilitace tymovych rozhodovacich workshop.

o Programy zamérené na konstruktivni debatu a argumentaci.

o Diagnostika tymové komunikace a spoluprace.
¢ Rychlé kroky:
o Kontaktujte nas — zdarma 30 min. konzultace, pomUZeme se sméfovanim

Jak toto téma zaclenit do vasi (firemni) praxe?
Domluvte si schtzku VyuZijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma!

v e Co se v ném dozvite?
tel: 725 483 443

kohlerova@mgcgroup.cz .

e Jak Vase téma funguje v praxi
e Inspirujeme Vas priklady z praxe (Uspésnymi i fuck ups)

Pfipravime s Vami Vas konkrétni plan!
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