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kulturu v tymu?

PROC JSOU BUDOVANI DUVERY A OTEVRENA
KULTURA V TYMU DULEZITE?

KLICOVA TEMATA:
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“Davéra je zakladni stavebni kamen efektivni ™. :’ e Transparentni komunikace — sdileni "“
: tymové spoluprace. Tam, kde dlvéra chybi, *: informaci, vysvétlovani kontextu, .
: dochazi k nedorozuménim, zadrzovani informaci, &: predvidatelnost. :
nizsi angazovanosti a strachu sdilet ndazory (i : e Psychologicka bezpe¢nost — tymové
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spolecné hledat reseni. : konsekvenci
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: zrychluje rozhodovani a vyrazné zlepiuje celkovou :: otevienost, pfijimani zpétné vazby. :
vykonnost tymu. Jde o dlouhodoby proces, ktery ¢ Konstruktivni zpétna vazba — nacvik
: se nejvice opird o konzistentni chovani lidrd. : : dialogu, které podporuji rozvoj, ne :
: : obranu. :
: . e Tymové ritudly otevienosti — .
: retrospektivy, checkiny, spole¢né dohody :
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Jak zjistit potieby zadavatele (Discovery Questions)

ﬂ e Jak vypada uroven dlvéry v tymech aktualné — co funguje a co brani otevienosti?
‘ e Jak zaméstnanci popisuji komunikaci v tymu — sdili se informace, nasloucha se?
j e Jak lidfi podporuji otevienost (chovanim, otazkami, reakcemi)?

e Kde vznikaji konflikty nebo nedorozuméni, ktera snizuji dlvéru?

e Jaké ritualy nebo procesy podporuiji ¢i brani oteviené kulture?

e Jak bude organizace méfrit posun ve spolupraci a otevienosti?

Pro koho je téma vhodné (Target Audience)

e Primarni cilova skupina:

‘ . o Lidfi tymu, které potrebuji posilit divéru, komunikaci a spolupraci.

[ ~—"\ o HRa L&D tymy podporujici tymovy rozvoj.
e Sekundarni cilova skupina:
o Projektové tymy, crossfunkéni tymy a tymy v transformaci.

o Noveé vznikajici tymy, kde je potfeba rychle vybudovat davéru.



Jak zadat poptavku externimu dodavateli (Effective RFP Guidelines)

e Obsah zadani:
¢ Kontext:
e Jaka je soucasna uroven dlvéry a otevienosti vtymu nebo ve firmé?
e Jaky je dopad pripadné nedlvéry na vykon ci spolupraci?
o Jaké jsou specifické situace nebo vztahy, které potrebuji podporu?
e Cile:
e Co ma byt vystupem programu:
e posileni psychologické bezpecnosti,
e lepsi komunikace,
e zlepSeni zpétné vazby,
e vytvoreni tymové dohody?
e Jaké chovani ma byt viditelné po programu?
e Format:
e Workshop tymové spoluprace.
e Trénink oteviené komunikace.
e Facilitované tymové dialogy.
e Retrospektivy a spole¢na tvorba tymovych pravidel.

e Otazky pro dodavatele:
o Jak pracujete s budovanim davéry v tymech?
o Jak podporujete psychologickou bezpecénost?

o Jaké ndstroje pouzivate pro facilitaci otevienych diskuzi?
o Jak méfite dopad programu na tymovou spolupraci?
o Mate zkuSenost s tymy v obdobném kontextu (rychly rlst, zména, hybridni prace)?

Co délat, kdyz potiebuji pomoc (Where to Start)

Interni zdroje:
@@ o Zmapujte aktudlini bariéry davéry (komunikace, konflikty, nedostatky v leadershipu).
o Ziskejte anonymni zpétnou vazbu od tymu ohledné otevienosti a spoluprace.
o Identifikujte situace, kde se divéra nejvice [dme (kritické meetingy, chyby, konflikty).
Externi zdroje:
o Facilitace tymovych workshopl zamérenych na divéru a komunikaci.
o Leadership coaching zaméreny na budovani oteviené kultury.
o Programy na dovednosti zpétné vazby a aktivniho naslouchani.
Rychlé kroky:

o Kontaktujte nas — zdarma 30 min. konzultace, pomUiZeme se sméfovanim

Jak toto téma zaclenit do vasi (firemni) praxe?
Domluvte si schtzku VyuZijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma!

. . : ite?
Magdaléna Prunerova [l

tel: 777 007 255

e Jak Vase téma funguje v praxi
e Inspirujeme Vas priklady z praxe (Uspésnymi i fuck ups)
prunerova@mgcgroup.cz e Pfipravime s Vami V&3 konkrétni plan!




