PRAKTICKY PRUVODCE K TEMATU
N PEOPLE

Jak zajistit, aby lidFi efektivné zvladali Guide

nejistotu?

PROC JE EFEKTIVNi ZVLADANI NEJISTOT DULEZITE?
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V dobé rychlych zmén, technologickych skokt a
neustalé organizacni transformace se lidfi stale Castéji
ocitaji v prostredi nejistoty. Schopnost zvladat nejistotu
pfimo ovliviuje stabilitu tymu, kvalitu rozhodovani,
miru angaZovanosti i rychlost adaptace na zmény.

Lidri, ktefi dokazou vnimat nejistotu jako pfirozeny
prvek prostredi, udrzuji smér, posiluji psychologické
bezpeci a dokazi vytvaret prostor pro flexibilitu i

inovace.
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Jak zjistit potieby zadavatele (Discovery Questions)
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by MRCCroup

KLICOVA TEMATA:
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Psychologicka odolnost — schopnost zachovat klid, k
perspektivu a stabilitu v nejasnych situacich.
Rozhodovani v nejednoznaénosti — prace s
neuplnymi informacemi, orientace na principy.
Komunikace v nejistoté — transparentnost,
pravidelnost a jasnost sdéleni.

Adaptabilita — ochota upravit strategie, procesy a
priority podle ménici se situace.

Podpora tymu — vytvareni bezpecného prostredi,
kde je mozné zkouset, chybovat a ucit se.
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o Jaké typy nejistoty lidfi ve vasi organizaci aktualné nejvice zazivaji?

V ¢em se projevuje, Ze lidfi maji nejistotu pod kontrolou / nebo ji naopak nezvladaji?

o Jaké konkrétni situace v poslednich mésicich ukazaly potiebu posilit schopnost pracovat s
nejistotou?

o Jaké kompetence nebo chovani chceme po lidrech v téchto situacich méritelné zménit?

e Jaky dopad ma nejistota na vykon tymuU nebo projekty?

e Které skupiny lidrd jsou nejvice vystaveny rychlym zménam?

e Coje pro firmu nejvétsi prioritou: rychlé rozhodovani, komunikace, stabilita, nebo adaptabilita?

Pro koho je téma vhodné (Target Audience)
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Primarni cilova skupina:

(@]

O

Lidfi v prvni linii, ktefi musi reagovat na zmény v operativnim fizeni.

Vedouci tyma pracujicich v dynamickém prostredi (IT, vyroba, obchod, projektové

fizeni).

Sekundarni cilova skupina:

O
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Projektovi manazefi odpovidajici za zménové nebo transformacni iniciativy.

HR partnefi podporujici lidry v ndro¢nych zménach a komunikaci.



Jak zadat poptavku externimu dodavateli (Effective RFP Guidelines)

1_ — ¢ Obsah zadani:
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g o Kontext:
» Jaka nejistota nebo zména se v organizaci aktualné odehrava?

» Jaké symptomy ukazuji na potiebu posilit odolnost lidrd?

o Cile:

» Co ma lidr po programu umét lépe (napf. rozhodovat v nejasnych
podminkach, komunikovat stabilitu, predchazet pretizeni tymu)?

» Jaké chovani musi byt viditelné a méfitelné?
o Format:

* Preferované metody (workshopy, leadership simulace, trénink rozhodovani,
koucink).

» Pozadovana délka, pocet Ucastnikl, vazba na dalsi interni procesy.

e Otazky pro dodavatele:

e Jak pracujete s rozvojem psychologické odolnosti lidrd?

e Jaké metody pouzivate pro trénink rozhodovani v nejistoté?

e Mate zkuSenosti s praci v prostredi, které prochazi rychlou nebo ¢astou zménou?
e Jak zajistite prenos ziskanych dovednosti do kazdodenni praxe?

e Jak upravujete program podle Urovné seniority nebo typd tym(?

e Kdo bude program realizovat a jaké ma zkuSenosti?

Co délat, kdyz potrebuji pomoc (Where to Start)

¢ Interni zdroje:
HELP N e
e Zmapujte nejCastéjsi typy situaci, kde se lidri dostavaji do nejistoty.

o Identifikujte tymy nebo role, které maji nejvétsi dopad na stabilitu organizace.

o Ziskejte zpétnou vazbu od lidr(i o tom, co vnimaji jako nejnarocnéjsi.
e Externi zdroje:

e Konzultace s odborniky na leadership v kontextu zmén.

e Inspirace z jinych organizaci (benchmarking, pfipadové studie).

e Specializované rozvojové programy zamérené na adaptivni leadership nebo resilienci.
¢ Rychlé kroky:

o Kontaktujte nas — zdarma 30 min. konzultace, pomUZeme se smérovanim

Jak toto téma zaclenit do vasi (firemni) praxe?

Domluvte si schtizku VyuZijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma!

Martina Jandeckova Co se v ném dozvite?
tel: 739 707 007

jandeckova@mgcgroup.cz -

e Jak Vase téma funguje v praxi
e Inspirujeme Vas priklady z praxe (Uspésnymi i fuck ups)

Ptipravime s Vami Vas konkrétni plan!
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