
 

  

   

PRAKTICKÝ PRŮVODCE K TÉMATU  

Jaké jsou nejlepší postupy pro rozhodování a řešení 
problémů?  

  

Schopnost rychle a efektivně rozhodovat a řešit problémy je jednou z nejdůležitějších dovedností lídra. 
Kvalitní rozhodnutí vyžadují nejen analytické schopnosti, ale i schopnost zapojit tým a zohlednit 

dlouhodobé důsledky. Cílem je zajistit, aby rozhodnutí byla informovaná, logická a přijímaná týmem.  

  

 Klíčové oblasti ke zlepšení 

 

 

 
Analýza situace a získávání informací 

• Definujte problém: Jasně popište problém, jeho příčiny a dopady na tým nebo 
projekt.  

• Shromažďujte data: Získejte fakta a názory z více zdrojů, aby rozhodnutí nebylo 
založené na pocitech nebo neúplných informacích.  

 
Zapojení týmu a různých pohledů 

• Brainstorming: Zorganizujte setkání, kde tým může otevřeně sdílet své nápady a 
návrhy.  

• Různé perspektivy: Požádejte členy týmu s různým odborným zaměřením o jejich 
názor na problém.  

 
Hodnocení možností a rozhodování 

• SWOT analýza: Zvažte silné a slabé stránky jednotlivých možností, příležitosti a rizika.  
• Kritéria rozhodování: Nastavte jasná kritéria (např. náklady, časová náročnost, dopad 

na tým) pro výběr nejlepší varianty.  
 
Realizace rozhodnutí 

• Konkrétní kroky: Definujte, kdo co udělá, do kdy a jak budete sledovat průběh 
realizace.  

• Komunikace: Jasně informujte tým o rozhodnutí a důvodech, proč bylo přijato.  
 
Průběžné hodnocení a úpravy 

• Monitorování: Sledujte průběh realizace a pravidelně informujte tým o pokroku.  
• Adaptace: Pokud se objeví nové informace nebo problémy, buďte připraveni upravit 

původní plán.  
 



 

 Praktické kroky pro okamžitou aplikaci 

 • Mapování problému: Při příštím problému sepište hlavní příčiny a možné dopady.  
• Týmová diskuze: Zorganizujte brainstorming, kde tým navrhne minimálně tři 

řešení.  
• Rychlá analýza: Použijte jednoduchou SWOT analýzu pro rychlé zhodnocení 

možností.  
• Jasná komunikace: Po rozhodnutí sdělte týmu konkrétní kroky a důvody 

rozhodnutí.  
• Zpětná vazba: Po realizaci požádejte tým o názor, co fungovalo a co je třeba 

zlepšit.  
  

Inspirace pro dlouhodobé zlepšení rozhodování 

 

• Týmové workshopy: Uspořádejte pravidelné workshopy zaměřené na rozhodovací 
metody a analýzu problémů.  

• Případové studie: Sdílejte příklady úspěšných i neúspěšných rozhodnutí a poučte 
se z nich.  

• Podpora analytického myšlení: Doporučte týmu nástroje a kurzy na kritické 
myšlení a rozhodování.  

• Budování důvěry: Vytvořte prostředí, kde tým otevřeně sdílí názory a nebojí se 
nesouhlasit.  

 

 

Shrnutí a doporučení 

 Efektivní rozhodování a řešení problémů vyžaduje kombinaci analýzy, týmové spolupráce a 
schopnosti rychle jednat. Jako leader se zaměřte na to, abyste zapojili tým do procesu a 
poskytli mu prostor pro sdílení nápadů. Transparentnost, pravidelné hodnocení a ochota 
upravit rozhodnutí podle nových informací jsou klíčem k dlouhodobému úspěchu.  

 

 Chcete poradit s tím, jak toto téma ve vašem osobním rozvoji využít na maximum?   
  

  
Domluvte si schůzku 

Martina Jandečková 

tel: 739 707 007 

jandeckova@mgcgroup.cz 

Využijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma! 
Co se v něm dozvíte? 

• Jak Vaše téma funguje v praxi 

• Inspirujeme Vás příklady z praxe (úspěšnými i fuck 
ups) 

• Připravíme s Vámi Váš konkrétní plán! 
 

  

  

  

  

 

 

 


