
 

PRAKTICKÝ PRŮVODCE K TÉMATU  

   

Jak zlepšit komunikaci v týmech 
s různorodými styly práce, pro HRM  

a L&D? 

 

  

PROČ JE ZLEPŠENÍ KOMUNIKACE V TÝMECH DŮLEŽITÉ? KLÍČOVÁ TÉMATA: 

 

Různorodé styly práce přinášejí jedinečné  

perspektivy, ale mohou také vést k neporozumění 

a konfliktům. Efektivní komunikace zlepšuje 
spolupráci, podporuje důvěru a zajišťuje dosažení 
společných cílů. 

 

 

 

 

 

Porozumění stylům práce: Identifikace preferencí 
a způsobů práce jednotlivých členů týmu. 

Efektivní nástroje: Využití vhodných 
komunikačních platforem. 

Důraz na transparentnost: Jasná a strukturovaná 
výměna informací. 

Facilitace diskuzí: Posilování schopnosti vést 
konstruktivní dialogy 

  

 Jak zjistit potřeby zadavatele (Discovery Questions) 

 
• Jaké komunikační problémy se ve vašich týmech nejčastěji objevují? 
• Jaké nástroje a procesy aktuálně používáte pro týmovou komunikaci? 
• Jaký vliv má různorodost stylů práce na týmovou dynamiku? 
• Jak lídři podporují otevřenou komunikaci v týmech? 

  

 Pro koho je téma vhodné (Target Audience) 

 
• Primární cílová skupina:  

o Týmy s různorodým složením (zkušenosti, pracovní styly). 

o Vedoucí týmů a projektoví manažeři. 

• Sekundární cílová skupina:  

o HR oddělení nastavující procesy pro efektivní spolupráci. 
  

Jak zadat poptávku externímu dodavateli (Effective RFP Guidelines) 

 

 

• Obsah zadání: 

o Popis aktuálních problémů v komunikaci a jejich dopadu na výkon týmu. 

o Cíle programu: např. zlepšení porozumění, zavedení nových nástrojů, podpora 
facilitace. 

o Specifikace požadovaného formátu (workshopy, koučink, trénink soft skills) 

 



• Otázky pro dodavatele: 

o Jaké programy na zlepšení komunikace v týmech jste již realizovali? 

o Můžete uvést příklad řešení komunikačních problémů v různorodých týmech? 

o Jaké metody doporučujete pro zlepšení dialogu v týmech? 

o Jak měříte úspěšnost vašich programů? 

 
  

Co dělat, když potřebuji pomoc (Where to Start) 

 
• Interní zdroje: 

o Identifikujte klíčové překážky v komunikaci prostřednictvím průzkumů nebo 
rozhovorů. 

o Zmapujte různé pracovní styly a preference členů týmu. 
• Externí zdroje: 

o Konzultujte s odborníky na týmovou komunikaci. 
o Vyhledejte případové studie z podobných situací. 

• Rychlé kroky: 

o Kontaktujte nás – zdarma 30 min. konzultace, pomůžeme se směřováním 
  

 
 
 
 
 
 
 
 

  

Domluvte si schůzku 

Petra Zárubová 

zarubova@mgcgroup.cz 

Jak toto téma začlenit do vaší (firemní) praxe? 
Využijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma! 
Co se v něm dozvíte? 

• Jak Vaše téma funguje v praxi 

• Inspirujeme Vás příklady z praxe (úspěšnými i fuck ups) 

• Připravíme s Vámi Váš konkrétní plán! 
 

  

  

  

  

 

 

 


