PRAKTICKY PRUVODCE K TEMATU
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Jak zlepsit komunikaci v tymech Guide

s riznorodymi styly prace, pro HRM |
a L&D?

PROC JE ZLEPSENi KOMUNIKACE V TYMECH DULEZITE? KLICOVA TEMATA:
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a konfliktim. Efektivni komunikace zlepSuje
spolupraci, podporuje divéru a zajistuje dosazeni ::
spolecnych cild. F

Duraz na transparentnost: Jasna a strukturovana
vymeéna informaci.

Facilitace diskuzi: Posilovani schopnosti vést
konstruktivni dialogy
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Jak zjistit potieby zadavatele (Discovery Questions)

o Jaké komunikacni problémy se ve vasich tymech nejéastéji objevuji?
o Jaké nastroje a procesy aktualné pouzivate pro tymovou komunikaci?
e Jaky vliv ma rlznorodost styl(i prace na tymovou dynamiku?

e Jak lidfi podporuji otevienou komunikaci v tymech?

Pro koho je téma vhodné (Target Audience)

e Primarni cilova skupina:

o) P

A Q o Tymy s rdznorodym sloZenim (zkuSenosti, pracovni styly).
o Vedouci tym( a projektovi manazefi.

e Sekundarni cilova skupina:

o HR oddéleni nastavujici procesy pro efektivni spolupraci.

Jak zadat poptavku externimu dodavateli (Effective RFP Guidelines)

¢ Obsah zadani:

--] o Popis aktudlnich problém v komunikaci a jejich dopadu na vykon tymu.

o Cile programu: napt. zlepseni porozuméni, zavedeni novych nastroj(i, podpora
facilitace.

o Specifikace pozadovaného formatu (workshopy, koucink, trénink soft skills)



e Otazky pro dodavatele:
o Jaké programy na zlepSeni komunikace v tymech jste jiZ realizovali?
o MuZete uvést priklad feseni komunikacnich problém v riznorodych tymech?
o Jaké metody doporucujete pro zlepSeni dialogu v tymech?

o Jak méfite Uspésnost vasich programi?

Co délat, kdyz potrebuji pomoc (Where to Start)

@@ « Interni zdroje:
o ldentifikujte klicové prekazky v komunikaci prostfednictvim priizkumd nebo
rozhovord.

o Zmapujte rlizné pracovni styly a preference ¢lent tymu.

e Externi zdroje:
o Konzultujte s odborniky na tymovou komunikaci.
o Vyhledejte pfipadové studie z podobnych situaci.

e Rychlé kroky:
o Kontaktujte nds — zdarma 30 min. konzultace, pomUZeme se smérfovanim

Jak toto téma zaclenit do vasi (firemni) praxe?
) . Vyuzijte 30 min online mentoring k danému tématu zdarma!
Domluvte si schlizku Co se v ném dozvite?
Petra Zarubova e Jak Vase téma funguje v praxi

zarubova@mgcgroup_cz L] Inspirujeme Vas pFl’kIady Z praxe (l]spé§n\'/m| i fuck UpS)
e Pripravime s Vami Vas konkrétni plan!




